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 چکیده

در    ی شناخت روان   ه ی و سرما نفس  عزت   گر ی انج ی به اشتغال با نقش م   د ی و ام   ی اجتماع   ت ی حما   ی رابطه عل    ی بررس هدف از پژوهش حاضر،  

جامعه مورد  یابی معادلات ساختاری است.  همبستگی مبتنی بر مدل – از نوع توصیفی روش تحقیق بنیادی و    است.   زنان سرپرست خانوار 

زنان سرپرست  از   نفر   250شامل  ای  مشهد بود که از این جامعه، نمونه   شهر   1403زنان سرپرست خانوار در سال مطالعه در این پژوهش 

محبان  مرکز  نمونه   الرضا خانوار  روش  پژوهش،  به  استفاده  مورد  ابزارهای  شدند.  انتخاب  ساده  تصادفی   سرمایه  های نامه پرسش گیری 

هنگ    به اشتغال   د ی ام  ( و 1988زیمن و همکاران )   شده حمایت اجتماعی ادراک (،  1965نفس روزنبرگ ) (، عزت 2007شناختی لوتانز ) روان 

نتایج  تحلیل قرار گرفت.   و  مورد تجزیه   معادلات ساختاری یابی  مدل پیرسون و   ها با استفاده از تحلیل همبستگی ه ( بود. داد 2013)   و چوی 

نفس و   عزت  به نقش میانجی   امید به اشتغال با توجه  که مدل پژوهش از برازش مطلوبی برخوردار است و حمایت اجتماعی بر نشان داد  

شناختی  و سرمایه روان نفس    عزت بین حمایت اجتماعی با امید به اشتغال،    دار است. معنی  و  دارای اثر غیرمستقیم   ی شناخت روان   ه ی سرما 

شناختی با امید به اشتغال نیز رابطه مثبت و مستقیم وجود دارد.  و سرمایه روان نفس    عزت رابطه مثبت و مستقیم وجود دارد. همچنین بین  

  ی برگزار   ن ی دارند. بنابرا   ی دار ی رابطه معن زنان سرپرست خانوار  به اشتغال    د ی ام   با   ی شناخت روان   ه ی سرما و  نفس  عزت   ، ی اجتماع   ت ی حما 

 . گردد ی م   ه ی توص زنان سرپرست خانوار  در    ی شناخت روان   ه ی سرما و  نفس    عزت   ، ی اجتماع   ت ی حما   ت ی جهت تقو   ی آموزشی ها کارگاه 

 یشناختروان  هیسرما  ،نفس  عزت،  به اشتغال  دیام  ی،اجتماع  تیحما  کلیدواژگان:
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مقدمه 
 (.)  دارد  کوچکترین واحد اجتماعی است که در سلامت و تداوم جامعه نقش بسیار زیادی  خانواده

بدون داشتن خانواده سالم   ای جامعه دارد و هیچ جامعه   خانواده تأثیر بسیار زیادی بر شرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی

که بدون حضور منظم و یا حمایت  اشاره به زنانی دارد   زنان سرپرست خانوار   (.)   تواند ادعای سلامت کندنمی 

بر   را   ده ی عمده خانوا ها گیری تصمیم   و  گیرند و مسئولیت اداره اقتصادی را بر عهده می ده  سرپرستی خانوا   یک مرد بزرگسال، 

خانوارهای ایرانی روند صعودی   های اخیر، سهم خانوارهای زن سرپرست از کل در سال   (. دارند )عهده  

 کننددرصد خانوارهای جهان را زنان سرپرستی می   5/37  خانه هستند و  آور زنان در جهان، نان   درصد  60  داشته است. امروزه

درصد   8/ 4  نزدیک به   1375  سرشماری سال براساس  توزیع نسبی خانوارهای زن سرپرست    (.) 

نهایت   رسیده است. در  درصد از کل خانوارهای کشور   12/ 7  به   1395  درصد و در سال  12/ 1  به   1390سرشماری    و در   بوده 

درصدی داشته است. همچنین جمعیت زنان   6/ 23رشد    98تا    90های  اینکه جمعیت فعال زن سرپرست خانوار طی سال 

 های زندگی دار مسئولیت این زنان عهده   لذا امروزه .  همراه بوده است   درصدی   23/ 1  خانوار نیز در بازه مذکور با رشد شاغل  

 (.)  بگیرند  یادی قرار ز های  در معرض آسیب توانند  و می   خانوادگی هستند

جنسـیتی،  های تبعیض  سو و وجود از یک  ءاهمیت نهاد خانواده و نقش سرپرست در اداره و تأمین نیازهای اصلی اعضا 

وامع و نیـز در بیشتـر ج   اقتصادی بـرای زنـان - تماعی اج   های مختلفحقـوقی و عرفـی و نابرابری در عرصه های  محدودیت 

گذاران را توجهی از این جامعه را سـبب شـده و توجـه مسئولان و سیاست   قابل  پذیری بخشآسیب   کشور ما از دیگر سو،

آمیز و صورت فردی و جمعی در وضعیت تبعیض   زنان سرپرست خانوار به  (. )است    به خود جلب کرده 

تلاش برای   توانمندسازی آنان بخشی لازم و ضروری در بینش عمل مددکاری اجتماعی و  کنند؛ بنابراینمی   قدرتی زندگیبی 

اجتماعی   انجام   ی بند راساس جمع ب   .است عدالت  زم مطالعات  در  ب  نه ی شده  خانوار،  کم   ی سواد ی زنان سرپرست  ، ی سواد و 

پررنگ زنان سرپرست  یها ی ژگی درآمد از و  و کم ی رسم ر ی اشتغال در مشاغل غ  ا یبودن  رشاغل ی و غ  ی و سالخوردگ ی انسالی م 

هستند،   سواد ی از زنان سرپست خانوار ب  یم ی زنان سرپرست خانوار، ن اکثر    ت ی وضع   مطابق   (.) خانوار است  

زنان سرپرست خانوار با سن و محل  لات ی تحص   علاوهاست. به  سوادی نفر ب کی مرد سرپرست خانوار تنها   6که از هر  ی حال در 

 نی . ا ابدی ی م  ش ی افزا   ییدر مناطق روستا  سکونتسن و    شی با افزا  ی سواد ی ب  زان ی که م ی طور ها در ارتباط است. به آن   یزندگ

ب   یدر حال که  مقابل    ک ی از    شی است  در  باسواد  خانوار  زنان سرپرست  باسواد،   چهارم مردان   کی سوم  خانوار  سرپرست 

خانوار متعلق  زنان سرپرست  انی در م  ج یرا  ی اشتغال منقطع، الگو  ن ی همچن   . ()دارند  ییابتدا لات ی تحص 

اغلب  نی زنان سرپرست خانوار طبقه متوسط و بالا است. بنابرا  انیدر م  جیرا  ی الگو  ی کار ی ب  ای دائمو اشتغال   نیی به طبقه پا 

بارز   ی ها ی ژگی از و   گری د  ی کد. ی هستن  درآمد و کم   ی رسم ر ی غ   وقت، مه ی مشاغل ن   ی دارا   ا ی و    کارند ی ب   ا یزنان سرپرست خانوار  

 ی سال منته  پنج ی آنکه طرغم . به دهد ی طور مشخص بر اثر فوت همسر رخ م است که به  ی همسر ی زنان سرپرست خانوار، ب

در اثر طلاق و   همسر ی گروه کاسته و به سهم زنان سرپرست خانوار ب  ن ی از سهم ا،  98سال    یعن ی  یبررس   یبازه زمان  ان یبه پا 

 (.) افزوده شده است    ههرگز ازدواج نکرد 

تواند نقش حیاتی در ( می است که مفهوم امید به اشتغال ) پژوهش حاضر به این پرداخته  

نظر کند. از طرفی موضوع امید به اشتغال و دستیابی افراد به شغل مورد   ءهای شغلی برای این گروه از زنان ایفا افزایش فرصت 

 جهی نت   کی تنها به عنوان  اشتغال نه   به   د یتمرکز بر ام   (. ) شود  ترین نیازهای جامعه محسوب می از اساسی 

به   ی ابیتواند شانس دست ی که ماست    یعنوان عامل ، بلکه به شود محسوب می   از آموزش اشتغال   ی ر ی گ اندازه   و قابل  مطلوب 

 اشتغال داشته باشد  یآموزش   ی ها برنامه   ی ابیو ارز   ل ی تسه  ی چگونگ  ی برا   یاد یز   ی امدها یپ و    دهد  شی افزا برای فرد  شغل را  

به موفقیت   امید     ()   (.)  برای دستیابی  و کلیدی  را شرط ضروری  اشتغال  به 



 149                                                                 ... به اشتغال با نقش دیام با ی اجتماع تیحما  ی رابطه علّ: عمیرکعب و  دلاور

 

گذشته،   یها به اشتغال در دهه   دیتوجه پژوهشگران به موضوع ام   رغمی علدانند.  درآمد می اقتصادی برای جویندگان کار کم 

  (.)  اندک است  به اشتغال   دی ام   نه ی شده در زم مطالعات انجام 

اشتغال   امید به   صورت به   شغلی  شناسیروان   در  ( را )  نظریه امید    () 

 انگیزشی  حالت   یک   و   شغل بوده  به   دستیابی   و   پیگیری   در   مهمی   به اشتغال، عامل  امید   که   معتقدند   ها آن .  دادند   توسعه 

   ( )   . است اهداف  آن  به دستیابی  های گذرگاه   و  ، عاملیت کار  با  مرتبط  اهداف شامل که   است  مثبت 

 هایزیان   علت  به  که   هاییآن   خصوصبه   محروم،  هایجمعیت   اقتصادی  نیازهای  بهتر   فهم   در   امید به اشتغال   که   معتقدند

دارند که از این   تأثیر   به اشتغال   امید   بر   مختلفی   عوامل .  است   باشند، مهم   داشته   دسترسی   مزایا   این   به   توانند نمی   اقتصادی 

ادراک عوامل می  اجتماعی  به حمایت  ) توان  اشاره کردشده   امروزه  (.)   ( 

 فاقد  آنها  خانوار،  سرپرست   زنان  خصوص به   افراد  از   بسیاری   های زندگیشیوه   در   تغییر  و  فرهنگی  تغییرات   ایجاد  رغمعلی 

 گروه زنان   این  امر  همین  و   هستند   خود  زندگی  خاص   مشکلات   با  شدن  مواجهه  برای  لازم   های و مهارت  اساسی های توانایی 

)  کند متأثر می   را   از زنان   گروه   این   روان سلامت    و   نموده   پذیر آسیب   زندگی   مشکلات   و   مسائل   مواجهه با   در   را 

. شود می   زنان   از   گروه   این   خصوص برای به   بسیاری   روانی  و   روحی   های آشفتگی   به   منجر   استرس   وجود   همچنین   .( 

 برای  گیری تصمیم   نیز   و   () است    برانگیز نقش چالش   یک   زنان   برای   خانوار   سرپرستی   نقش   که آنجایی از 

 باید کاری  که  اوست  و است  مادر  عهدة   بر  آینده در  تحصیلی فرزندان  و   عاطفی اجتماعی،   مشکلات روانی،  و   مسائل  با  مقابله 

  برخورداری   کند، بنابراین   حمایت  را   فرزندان  معنوی  و   مادی  از لحاظ  شود،  حفظ  خانواده  در   موجود  عاطفی  روابط  نظام  که   کند

شود، توانمند می   ایجاد   فرزندانش  و  خود  برای   پرتنش که   های موقعیت   با  رویارویی  را در  آنان   توانداجتماعی می   حمایت  از 

  (.) بسازد  

ها در موقعیت به همین ترتیب آن   ، گیرندتر دارند بهتر در یک شبکه حمایتی قرار می کسانی که حمایت اجتمای قوی 

ا های مهم برای افرادی که بحل تواند راه حمایت اجتماعی می   (. ) گیرند  قرار می بهتری برای پیشرفت  

وسیله حمایت اجتماعی به توان به را می   ملاحظه مهم و قابل    مشکلاتفراهم کند. کاهش  مشکل استرس مواجه هستند،  

شود که گرفته می نظر  عنوان یک منبع حفاظتی در به عبارت دیگر، حمایت اجتماعی به   (.)   خوبی درک کرد

حمایت اجتماعی برای افراد، رابطه مثبت بین بر این،    . علاوهکنداضطراب و افسردگی می   را قادر به مقابله با استرس،  افراد 

 (.)  کند تا بتوانند احساسات یکدیگر را درک کنند و موجب کاهش فرسودگی گردد یکدیگر را فراهم می 

 هی نفس افراد دارد؛ با توجه به نظر در حفظ و بهبود عزت   ی نقش مثبت  یاجتماع   ت ی داده است حما ها نشان  پژوهش   جی نتا 

. افراد دهد ی م   ش ی های خودشان افزا درک افراد را از ارزش   ی اجتماع   ت ی ، حما( )  جاکسمن  ت ی حاکم 

افراد احساس   شود ی باعث م  ی اجتماع   ت ی حما  قدان دارند؛ در مقابل، ف   یتر نفس مثبت عزت   ،ی اجتماع   ت ی از حما  ییبا سطح بالا 

افسردگ  ی ارزش ی ب  خودارز   ی و  به  منجر  که  ن   یمنف   ی ابی کنند  پا عزت   ز ی و  عزت شود ی م  نیی نفس  نشان .  بالا  دهنده نفس 

نفس زت ع  (.)   است  د یمف   یشخص   شرفت یخود است و برای پ   ت ی مثبت افراد در مورد ارزش و صلاح  های ی اب ی ارز 

. کند ی م  تی حما   ی زندگ  ی فشارآور منف  ع ی دارد که از فرد در مقابل وقا  ی ای در مقابله با فشارهای روانکننده حافظت نقش م 

 بدون تجربه یرون ی فشارآور ب عی و وقا  دهایقادر است با تهد   یبرخوردار است، به راحت   ییارزشمندی بالا احساس فردی که از 

پاش   یمنف   ی ختگی برانگ  از هم  روان   یدگ ی و  پا شود. عزت   مواجه   یسازمان  پرخاشگری، به   ن یی نفس  برای  عامل خطر  عنوان 

 آن مشاهده شده است   ر ی همسر آزاری، کودک آزاری و نظا ،  یل ی تحص   ف ی عملکرد ضع   ، ی افسردگمصرف مواد،  سوء بزهکاری،  

 (.)  انسان دارد  یو شناخت   یبر ابعاد عاطف   یقطع   ری ث أ نفس ت عزت .  ( ) 

( ) شناختی روان   کند، سرمایه  کمک   خانوار   سرپرست  زنان  تواند در توانمندسازیمی   که   عامل دیگری 

 توانایی  افزایش   موجب   که   است   منبع فردی  یک  شناختی،روان   سرمایه   که  معتقدند    ()   . است 
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 نشان  شناختی روان   سرمایه   مفهوم   به  نگاهی بخشد. می   بهبود را    روانی   بهزیستی   و  شود می   دشوار   شرایط   با   مقابله   برای   فرد 

 دیگر   توسعه  و   رشد   عامل  تواندمی   و   دارد   افزایی هم   خاصیت  که   است   مثبت  هایاز مؤلفه   ترکیبی   متغیر  این  که   دهد می 

) ها  سرمایه  روان   (.باشد  از  سرمایه  عبارتند  که  است  مؤلفه  چهار  شامل  )شناختی  خوکارآمدی 

 (.آوری ) ( و تاب (، امیدواری ) بینی )(، خوش 

و   جی کنترل نتا   ییبه اعتماد به نفس فرد در توانا   مؤلفه   نی ا ؛  است   یشناختروان   ه ی از سرما  یبخش مهم   یخودکارآمد 

او   ی بالا معتقد است کنترل آنچه را که برا   یبا خودکارآمد   ی شخص  گر، ی دشوار اشاره دارد. به عبارت د  ی ها غلبه بر چالش 

 نی ب افراد خوش   ؛ مثبت است  جی انتظار فرد از نتا   یبه معنا   ین ی ب خوش   (.)  دارد  ار ی در اخت   افتدی اتفاق م 

به اهداف خود تلاش کنند و   دنی دارند که در جهت رس  زه ی انگ   نی ب . افراد خوش ابدی ی خاتمه م   یخوب به   ز ی چ معتقدند که همه 

 یرو ی ن   افتن ی  ی است که برا   ی شناخت  ندی فرآ   ک ی   امیدواری   همچنین   (.)   بلافاصله با مسائل برخورد کنند 

که منجر به احساسات   کند ی م  جاد ی ا   زه ی به اهداف( انگ   ی اب ی دست   ی ها روش   ی ز ی ر )برنامه راه    ی رو ی اراده )عزم راسخ هدف( و ن 

برابر   ییتوانا  آوری نهایت تاب در   (.) نظر(  به اهداف مورد   دن ی)انتظار رس   شودی مثبت م  مقاومت در 

)   و استرس سازگار شوند  ر ی متغ   طی ثر با شرا ؤ طور م به   توانندی افراد مقاوم م  ؛ها است ها، خطرات و شکست چالش 

 .)  

های گذشته و عدم بررسی کافی بر موضوع اشتغال زنان سرپرست خانوار، هدف بندی مطالب و پژوهش توجه به جمع با  

میانجی  نقش  طریق  از  اشتغال  به  امید  و  اجتماعی  بین حمایت  عل ی  رابطه  بررسی  پژوهش  عزت این  سرمایه گر  و  نفس 

 شده است. نشان داده   1شناختی بود. الگوی این پژوهش در شکل  روان 

 

 

 

روش 

 گیریجامعه آماری، نمونه و روش نمونه 
جامعه مورد مطالعه در این روش پژوهش حاضر توصیفی از نوع همبستگی مبتنی بر الگویابی معادلات ساختاری بود.  

زنان سرپرست از    نفر  250شامل  ای  بود که از این جامعه، نمونه   1403زنان سرپرست خانوار شهر مشهد در سال  پژوهش  

لازم با دانشگاه و  یها ی پس از هماهنگ گیری تصادفی ساده انتخاب شدند.  به روش نمونه  الرضامحبان  مؤسسه خیریه خانوار 

با   ی محبان الرضا، که زنان سرپرست خانوار را تحت پوشش دارد، جلسه حضور   مؤسسه خیریه گرفتن مجوز و حضور در  
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در   ی ها به صورت حضور نامه پرسش سپس    . قرار گرفت  دأییو ت  یپژوهش مورد بررس طرح  مرکز برگزار شد و    رةی مد  ت ی هئ 

الرضا سرپرست خانوار مرکز محبان نفر از زنان    250کنندگان شامل  این پژوهش، شرکت در  شد.    شته گذا   ی نمونه آمار   ار ی اخت 

دارای تحصیلات   % 42/ 4درصد( بودند.    29/ 6نفر غیرشاغل )  74درصد( شاغل و    70/ 4نفر )   176مشهد بودند که از این تعداد  

دارای تحصیلات فوق دیپلم و بالاتر بودند.   %3/ 6دارای تحصیلات دیپلم و    % 29/ 2دارای تحصیلات راهنمایی،    %22/ 8ابتدایی،  

زندانی بودن همسر،   %2/ 8همسر،    فوت  %29/ 6بودن خود را طلاق از همسر خود،    خانوار   سرپرست   آنان علت  %48همچنین  

 ر موارد را بیان نمودند. سای   %4همسر و    جسمی  مشکلات و  جسمی   ناتوانی، 15/ 6%

 

 ابزار پژوهش

سال    نامه پرسش این    : ( )   شناختی روان   هی سرما  نامهپرسش   2007در 

ینی و آوری، خوش مؤلفه امیدواری، تاب   چهار و    گویه   24شامل    نامه پرسش این  همکاران طراحی شد.    و   توسط  

 )کاملاا   ای درجه شش    کرت ی گویه دارد و آزمودنی به هر گویه در مقیاس ل   شش   دکارآمدی است که در آن هر مؤلفه، خو 

 های متعددی بررسی و تأیید شده است. در پژوهش   نامهپرسش . پایایی و روایی این  دهدمخالفم تا کاملاا موافقم( پاسخ می 

پایایی  اند.  گزارش کرده   0/ 90را بالای   نامه پرسش این  پایایی      ()  سرمایه   نامه پرسش در این پژوهش، 

بینی، های خودکارآمدی، خوش مقیاس شناختی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که این ضریب برای خرده روان 

 دست آمد.به   0/ 83و   0/ 79،  0/ 76،  0/ 82ترتیب برابر با  آوری به امیدواری و تاب 

اندازه   نفس کلی و ارزش شخصی را عزت   ، ( )  در این مقیاس   : ( )   نفسمقیاس عزت 

از زندگی و داشتن احساس خوب در مورد خود را   10گیرد. این مقیاس شامل  می عبارت کلی است که میزان رضایت 

   ( )  باشد. گزینه »موافقم« و یا »مخالفم« می ها شامل دو  . پاسخ ( )سنجد  می 

در این پژوهش، ضریب آلفای کرونباخ   .گزارش کرده است  0/ 70آن را    آلفای کرونباخ و    0/ 90  را   اسی مق   آزماییباز ضریب  

 محاسبه شد. 0/ 85نفس برابر با  مقیاس عزت 

دارای   نامه پرسش این  :  ( )   شده ی ادراک اجتماع   ت ی حما   نامه پرسش 

)از سوی خانواده،   مقیاس خرده   سه طراحی و تنظیم شده است و دارای    1988در سال      بوده که توسط  گویه   12

( موافقم  )کاملاا   7  تا  مخالفم(  )کاملاا   1  از  ای لیکرت هفت درجه   طیف براساس    و  باشدمی   (از سوی دوستان و از سوی دیگران 

 یابیمناسب ارز   نامه پرسش   ن ی ا  ی و ملاک  ی صور یی،  محتوا   یی وا ر     وهش ژ پ در  شود.  می   گذاری نمره 

برآورد   0/ 70  ی بالا   نامه پرسش   ن ی برای ا    ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده در پژوهشت.  شده اس 

بدست   0/ 83شده با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ، برابر با  حمایت اجتماعی ادراک   نامه پرسش . در این پژوهش، پایایی  شد 

آمد.

اشتغال  به  امید  مقیاس    : ( ) مقیاس  توسط   14دارای  این  که  است   گویه 

های آن شامل توانمندسازی مقیاس باشد که خرده اشتغال می   به   طراحی و هدف آن ارزیابی میزان امید  

گویه(   4مداری ) هدف و    گویه(   4)   ها و منابع گویه(، استفاده از مهارت   2)   نگر خودانگیختگی آینده   گویه(،   4شناختی ) روان 

 ()   باشد. موافقم( می   کاملاا)   5مخالفم( تا  کاملاا  )   1از  ای  طیف لیکرت پنج درجه براساس  گذاری آن  است. شیوه نمره 

اند. این مقیاس برای اند و روایی آن را نیز تأیید کرده گزارش کرده   0/ 70را بالای    نامه پرسش پایایی این    

آن، پس از ترجمه و تأیید روایی جهت استفاده از  رو،  از این است.  ه  نخستین بار در این پژوهش ترجمه و اعتباریابی شد 

عاملی تأییدی در یک کرونباخ و روایی آن از طریق تحلیل    آلفای ضریب    ن به روشآ پایایی    صوری مقیاس توسط اساتید،

، 0/ 76شناختی  های توانمندسازی روان مقیاسترتیب برای خردهبه   ضریب آلفای کرونباخنفری، بررسی شد که    100نمونه  
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جهت دست آمد.  ه ب   0/ 79و کل مقیاس    0/ 81  مداری هدف ،  0/ 77  و منابع   ها استفاده از مهارت،  0/ 73  نگر خودانگیختگی آینده 

تعیین روایی مقیاس امید به اشتغال در این پژوهش، از روش تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد که نتایج نشان داد این 

 ، 0/ 052  ، 0/ 95  ، 0/ 91،  0/ 98،  0/ 96،  0/ 98مقیاس از برازش مطلوبی برخوردار است ) 

 دست آمده است.ه ب   0/ 8تا    0/ 4های این مقیاس همگی بین  بارهای عاملی ماده  (. همچنین 2/ 98

الگویابیآوری ها جمع ه داد  از  استفاده  با  پژوهش  این  با کمک    شده در  و     ی افزارهانرم معادلات ساختاری و 

 تحلیل قرار گرفت. و   مورد تجزیه  

 

 هایافته 
 است.   شده   ارائه   1  جدول  در  پژوهش  متغیرهای و نیز ماتریس ضرایب همبستگی بین   توصیفی  هایشاخص   

 

   

جدول  همان  در  که  می   1گونه  مشاهده  به قابل  حاضر  مطالعه  متغیرهای  روابط باشد،  دارای  دو  به  دو  صورت 

 . باشند داری می معنی 

نرم   به  از  استفاده  با  ساختاری  معادلات  الگویابی  روش  پیشنهادی،  الگوی  ارزیابی     افزار  منظور 

این  از  اطمینان  جهت  الگو،  آزمون  از  پیش  گرفت.  قرار  استفاده  داده مورد  مفروضه که  پژوهش  این   های  های 

  ها پرداخته شد. بدین منظور چهار مفروضه کنند، به بررسی آن زیربنایی الگویابی معادلات ساختاری را برآورد می 

داده  شامل  ساختاری  ) معادلات  رفته  دست  از  داده های  بررسی   ،) ( پرت  بودن  های  نرمال   ،)

( مورد بررسی قرار گرفتند که نتایج حاکی از برقرار بودن  خطی چندگانه ) ( و هم ) 

 گزارش شده است.  2های برازندگی در جدول  شاخص براساس  های مورد نظر بود. برازش الگوی پیشنهادی  مفروضه 

 

   

≥

≤

≤

≤

≤

≤

≥
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ی برازندگی از مطلوبیت کافی  هاشاخص دهد که همه یمنشان  3نتایج حاصل از بررسی الگوی پیشنهادی در جدول 

مطلوب برازش  وجود،  این  با  باقیبرخوردارند.  خطاهای  اتصال  طریق  از  نهایی  الگوی  در  سرمایه  تر  متغیر  ابعاد  مانده 

، پارامترهای مربوط به اثرات مستقیم متغیرها بر یکدیگر را در الگوی نهایی  3دست آمد. جدول  هب  شناختی به یکدیگرروان 

دهد. پژوهش نشان می

 

  → 
→

→

→

→

در جدول  طور همان مندرج  نتایج  می  3که  مستقینشان  مسیرهای  تمامی  الگوی  دهد،  در  معنیم  بودند نهایی    دار 

 دهد. الگوی نهایی پژوهش و ضرایب مسیر را نشان می   1نمودار  (. 0001/0)

  داری معنی   تعیین   جهت   که   بود   ای واسطه   مسیرهای   وجود   پژوهش،   این   پیشنهادی   الگوی   زیربنایی   فرض   یک 

نرم    در   استراپ   بوت   روش   از   حاصل   نتایج   4جدول  .  است   شده   استفاده   بوت استراپ   روش   از   ای، واسطه   روابط   این 

  بوت استراپ   مجدد   گیری نمونه   تعداد   و   95  اطمینان  سطح )   دهد می   نشان   ای واسطه   روابط  برای   را    افزار 

 (. است   2000
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  → →

→ →

 

غیرمستقیم بین حمایت اجتماعی و امید به اشتغال    دهد، رابطه نشان می   4که نتایج مندرج در جدول  طور همان 

 (. 0/ 001باشد ) دار می شناختی معنی و سرمایه روان نفس  عزت از طریق  

 

 گیری بحث و نتیجه 
و سرمایه  نفس  عزت گر  پژوهش بررسی رابطه عل ی حمایت اجتماعی و امید به اشتغال با نقش میانجی هدف این  

به اشتغال رابطه    د ی و ام   ی اجتماع   ت ی بین حما شناختی در زنان سرپرست خانوار بود. نتایج پژوهش نشان داد که  روان 

همسو    ( )   و   (  )   این یافته با نتایج تحقیقات   وجود دارد.   م ی مثبت مستق 

  ن ی و ب   اشتغال   د ی با ام   ی شغل   ر ی مهارت مس   ن ی نشان داد که ب   ( )   ی پژوهش ها افته باشد. ی می 

ام ادراک   ی اجتماع   ت ی حما  بیان      ( )   . وجود دارد   ی اشتغال رابطه مثبت و معنادار   د ی شده با 

ت  فرد در مقابله با مشکلا   آوری تاب اشتغال و  به  باعث افزایش سطح امید    ند که داشتن حمایت اجتماعی بالا ن ک می 

های دشوار  باشد، موقعیت   برخوردار اجتماعی  از حمایت  توان گفت چنانچه شخص  یافته می این  شود. در تبیین  می 

منجر  ت را دارد که همین باور و عقیده کند و بر این باور است که توانایی گذر از مشکلا را با دیدی مثبت ارزیابی می 

های  های خود را دست کم نگیرد و در آینده به موفقیت شود فرد توانایی شود و باعث می حس امیدواری در او می   به 

 بیشتری دست یابد.  

این یافته با نتایج    وجود دارد.   م ی نفس رابطه مثبت مستق و عزت   ی اجتماع   ت ی بین حما نتایج پژوهش نشان داد که  

  ( )   ؛   ( ؛ )   ( )   ؛   ( )   تحقیقات 

 ( ) (  ؛  ) (  )   ؛   ( ؛    ( ؛ 

می    متغ     ( )   مطالعه   ج ی نتا اشد.  همسو  که  داد    ت ی حما   ر ی نشان 

در واقع حمایت    . دارد   ی و معنادار   م ی مستق   نفس رابطه خانواده و دوستان با عزت   ی اجتماع   ت ی ، حما ی کل   ی اجتماع 

برخوردار باشند،  تری  و اعتماد به نفس بالا نفس  عزت ثیرگذار بوده و هرچه افراد از  أ افراد ت نفس  عزت اجتماعی بر روی  

ایفا  بهتر  را در جامعه  اجتماعی خود موفقیت   ء نقش خدماتی خود  و  و در زندگی خصوصی  را  کرده  بیشتری  های 

فس قضاوت  ن توان چنین نتیجه گرفت با توجه به اینکه عزت می (.  )   کسب خواهند کرد 

تواند احساس مفید بودن و ارزشمند بودن را در فرد افزایش داده تا فرد در  درباره خود است، حمایت اجتماعی می 

می  انجام  که  مطلوب خودارزیابی  نگرش  عزت دهد  صاحب  و  کرده  پیدا  خود  مورد  در  به  تری  شود.  بیشتری  نفس 

عزت  گردد،  بیشتر  اجتماعی  میزان حمایت  بالا عبارتی هرچه  خواهد  نفس  افزایش  فرد  ارزشمندی  خود  و  رفته  تر 

 ت. یاف 

این    وجود دارد.   م ی رابطه مثبت مستق   ی شناخت روان   ه ی و سرما   ی اجتماع   ت ی بین حما نتایج پژوهش نشان داد که  

  ( )  ؛  ( )  ؛  ( ؛ )   ( )  یافته با نتایج تحقیقات 

  ( ) ؛    ( ؛ )   ( )   ؛ 

توان گفت حمایت اجتماعی عاملی است که موجب  در تبیین این یافته می   . باشد همسو می   ( ) و  
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افزایش سازگاری و مهارت تاب  از طریق  انطباقی می های مقابله آوری در مقابل مسائل زندگی  ) شود  ای 

مشکلا .  (  در  که  و سختی افرادی  مشکلا ت  مقابل  در  زود  دارند  حمایتی  منابع  تسلیم  ها،  ت 

توان  لذا می .  کنند ها غلبه می جنگند و بر آن ت می شوند و با تکیه به حمایت روانی دریافتی از اطرافیان با مشکلا نمی 

همچنین    (. )   یابد آوری افراد نیز ارتقاء می باشد تاب   اگر بالا شده  گفت حمایت اجتماعی دریافت 

ها را دوست دارند و در مواقع  قه دارند، آن کنند که دیگران به آنان علا احساس می   افراد دارای حمایت اجتماعی بالا 

بینی  نفس، خودکارآمدی و خوش   به   ها هستند. چنین افرادی دارای اعتماد سختی و دشواری حامی و پشتیبان آن 

(. )   و امیدواری بیشتری هستند 

که    همچنین  داد  نشان  عزت نتایج  مستق   د ی ام   و نفس  بین  مثبت  رابطه  اشتغال  دارد.   م ی به  جم   وجود  ه  ل از 

افراد را  ویژگی  با مشکلا گ هن هایی که  رویارویی  یاری می ام  با فشارهای  نفس  عزت کند،  ت  است که در کنار آمدن 

دائماا  و  ندارند  باور  را  خود  که  افرادی  دارد.  مهمی  نقش  زندگی  بی   روانی  و  پوچی  می احسا  کمبود  ارزشی  کنند، 

دهد. این افراد به  سوق می  ب را به عق   آنان  مانع بزرگی در مسیر پیشرفت آنان است و دائماا خود  دارند که نفس  عزت 

انجام می  این افراد،  رو می به همین دلیل تمام کارهایشان با شکست روبه   دهند، اعتقاد ندارند و کارهایی که  شود. 

ی از خود و استعدادهایشان ندارند؛ به همین دلیل برای  ل ی از خود دارند و شناخت کام گ ویر نامفهوم و گن ص همیشه ت 

راه   روبه پیدا کردن  با مشکل  ن عزت   . ( )   شوند رو می صحیح زندگی خود  نوعی  اه  گ نفس 

شود فرد به  می   ب دهد تا دیدگاه واقعی و مثبتی نسبت به خود داشته باشد و سب است که به فرد این فرصت را می 

خود اعتماد  به  بالا نفس عزت کنترل بر زندگی خود داشته باشد. افراد با  س های خود اعتماد پیدا کرده، احسا توانایی 

های گروهی  ها و فعالیت در بحث و    نمایند ارزش می   س رش مثبتی نسبت به خود دارند، احسا گ ن   و و اطمینان دارند  

بالاتری  نفس  افرادی که از عزت   داده است تحقیقات متعددی نشان    (. )   جویند بیشتر شرکت می 

هستند  دارند ،  برخوردار  بهتری  روابط  یادگیری  می مطلوب ،  برقرار  فرصت تری  از  بهتر  می کنند،  استفاده    ، کنند ها 

)   به مسیر زندگی خود دارند تری  و امیدوارانه تر  توانند خودکفا باشند و همچنین دیدگاه روشن می 

 شود. اشتغال در افراد می بالا باعث افزایش امید به  نفس  عزت توان گفت که داشتن  . پس می ( 

این یافته با    وجود دارد.   م ی به اشتغال رابطه مثبت مستق   د ی ام   و   ی شناخت روان   ه ی بین سرما نتایج نشان داد که  

  ه یسرما   بین نشان داد که      ( )   پژوهش   ج ی نتا باشد.  همسو می   ( ) نتایج تحقیقات  

شناختی یک حالت قابل  سرمایه روان   ، طبق تعریف  وجود دارد.   م ی به اشتغال رابطه مثبت مستق   د ی ام   و   ی شناخت روان 

انجام تلاش لازم برای موفقیت در کارها و  شناختی با مشخصه توسعه و مثبت روان  های زیر است: متعهد شدن و 

ا  ،  برانگیز )خودکارآمدی( وظایف چالش  پایداری  ،  بینی( های حال و آینده )خوش موفقیت   سناد مثبت درباره داشتن 

در راه هدف و در صورت لزوم تغییر مسیر رسیدن به هدف برای دستیابی به موفقیت )امیدواری( و پایداری هنگام  

افرادی که    نابراین (. ب )   ( آوری تاب ها و مشکلات برای دستیابی به موفقیت ) مواجهه با سختی 

آیند، در زمینه پیدا  کنند که توانمند هستند و از پس هر کاری برمی خودکارآمدی بالایی دارند، چون احساس می 

  ی شغل   ی دستاوردها   ة دربار   ی انتظارات مثبت   ، ی ن ی ب خوش   ی سطوح بالا   ی افراد دارا کردن شغل امید بیشتری دارند.  

دارند  م ،  خود  مس   کنند ی احساس  پ   ی شغل   ت ی موفق   ر ی در  موانع  دارند،  موقت   ی شغل   شرفت ی قرار  در    نند ی ب ی م   ی را  و 

در    ، آوری تاب   ی سطوح بالا   ی افراد دارا  همچنین   (. )   کنند ی م   ی دار ی پا   ی شغل   ی ها مواجهه با شکست 

ثیر منفی  أ ت و ت بر مشکلا توانند  صبر و تحمل بیشتری داشته، می ها  مقابل استرس، رویدادهای ناخوشایند و دشواری 

ای مثبت و  به گونه   توانند می   های ناخوشایند زندگی رویدادها و واقعیت   . به عبارتی، این افراد در محیطی غلبه کنند 
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شوند  رویارو  می کارآمد  پس  داشتن  .  که  گفت  روان توان  افراد  شناخت سرمایه  در  اشتغال  به  امید  افزایش  باعث  ی 

 شود. می 

به    د ی بر ام شناختی  و سرمایه روان نفس  واسطه عزت به   ی اجتماع   ت ی نشان داد که حما   پژوهش   ج ی نتا   در نهایت 

 نشد.   افت ی نمود    سه ی آن مقا   با را    ه ی فرض   ن ی ا   جه ی که بتوان نت   ی دارد. پژوهش   م ی رمستق ی غ  مثبت   ر ی اشتغال تأث 

  یی ها ت ی محدود   ی دارا   ی علم   قات ی و ضوابط مربوط به تحق   ط ی با توجه به شرا   قات ی تحق   ی حاضر مانند تمام   ق ی تحق 

م  بعد ی است که  گ   ی آت   ن ی محقق   ی تواند در مطالعات  قرار  توجه  ا رد ی مورد  آنجا .  ا یی ز  روی  پژوهش    ن ی که    ان زن بر 

.  کرد  اط ی احت  د ی ها با افته ی  م ی ، لذا در تعم صورت گرفته است الرضا شهر مشهد محبان  مؤسسه خیریه سرپرست خانوار 

  های دیگر )دانشجویان، مردان و ...( و نیز در جوامع دیگر نمونه   ی پژوهش حاضر بر رو   شود ی م   شنهاد ی پ همچنین  

بوده است،    نامه پرسش   ق ی تحق   ن ی که ابزار مورد استفاده در ا یی آنجا   از   . ابد ی   م ی بهتر تعم   ق ی تحق   ج ی انجام شود تا نتا 

با   ن ی ا   ی ها ت ی محدود  ا نظر  در   د ی ابزار  از جمله  توض   د ی ک أ ت   رغم ی عل   نکه ی گرفته شود.  از سو   حات ی و    ، ی مجر   ی لازم 

  باشند.   اده د   ی سطح   ی کرده و بدون دقت لازم پاسخ   ی خوددار   ی ها از ارائه پاسخ واقع ی از آزمودن   ی ممکن است برخ 

تواند محقق  ی ها م داده   ی آور جمع   ی برا   ی ف ی و ک   ی کم    ی از ابزارها   ی ب ی و ترک   خته ی آم   ق ی استفاده از روش تحق رو،  از این 

  ب ی از ترک   ی آت   قات ی شود در تحق ی م   شنهاد ی پ   ن ی کند. بنابرا   ی تر کمک قابل توجه ق ی دق   ی ها افته ی به    ی اب ی را در دست 

است    ی از نوع همبستگ   ی ف ی حاضر که توص   ق ی تحق   ت ی با توجه به ماه نهایت  ر د   استفاده شود.   ی ف ی و ک   ی کم    های ابزار 

   باشد. های آزمایشی می این نوع رابطه نیازمند انجام پژوهش   ن یی دهد، تب ی به ما نم   ی و رابطه علت و معلول 

شود نتایج این پژوهش در اختیار مراکز روان درمانی، مشاوره خانواده،  با توجه به نتایج پژوهش، پیشنهاد می 

  بر نفس  و عزت   ی شناخت روان   ه ی مثبت سرما   ر ی توجه به تأث با  مراکز حمایتی و نهادهای مربوطه قرار گیرد. همچنین  

در نهایت    گردد. ی م   ه ی توص   رها ی متغ   ن ی ا   ت ی جهت تقو   یی ها کارگاه   ی به اشتغال زنان سرپرست خانوار، برگزار   د ی ام 

)به  طر   ژه ی و زنان  از  خانوار(  عزت   ق ی زنان سرپرست  ب اشتغال  م   ی شتر ی نفس  ا ی کسب  با  و  مال   ن ی کنند    ، ی استقلال 

پ   ی برا   ی شتر ی ب   زه ی انگ  جامعه  در  مسئول ی م   دا ی حضور  لذا  با   ن ی کنند.  اجتماع   شتر ی ب   د ی امر  فکر سلامت  زنان    ی به 

  ان ی کنند و مرب ی م   ء فا ی در خانواده و جامعه ا   ی نقش مهم   ن گروه از زنا   ن ی ا   نکه ی سرپرست خانوار باشند و با توجه به ا 

 . شود ها توجه  است به اشتغال آن   ی ند، لذا ضرور جامعه هست   نده ی نسل آ 
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