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 چکیده

  اجتماعی   پذیریمسئولیت   و  کاریتعلق   با  مدیران  گیریتصمیم   هایسبک  و  ایحرفه   اخلاق  بین  هدف از انجام این تحقیق، رابطه

 نفر   890  تعداد به  1402  سال  در  جوانان  و  ورزش  وزارت  کارکنان  شامل  پژوهش  آماری  . جامعهبودجوانان    و  ورزش  وزارت  کارکنان

  برای .  شدند  انتخاب  پژوهش  آماری   نمونه   عنوانبه   ایطبقه  تصادفی  انتخاب  شیوهبه    نفر  267  کوکران،  فرمول  براساس  .باشندمی

  کلموگروف   آزمون  از  ها،داده  تحلیل  و  تجزیه  جهت  .است  شده  استفاده  ایطبقه  تصادفی  گیرینمونه   شیوه  از  پژوهش،  نمونه  انتخاب

کاری،  تعلق  با  مدیران  ایحرفه  اخلاق  داد  نشان  نتایج.  شد  بهره گرفته  کرونباخ و معادلات ساختاری    آلفای  آزمون  اسمیرنوف،  –

  گیری تصمیم  های، سبکپذیری اجتماعی کارکنانمسئولیت ای مدیران با  اخلاق حرفه کاری،  تعلق  با  مدیران  گیریتصمیم  هایسبک

  کارکنان و در نهایت،  اجتماعی  پذیریمسئولیت   و  کاریتعلق  با  مدیران  ایحرفه   کارکنان، اخلاق  اجتماعی  پذیریمسئولیت   با  مدیران

با    .داردداری  معنی  ارتباط  جوانان  و  ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی  پذیریمسئولیت   و  کاریتعلق  با  مدیران  گیریتصمیم  هایسبک

ای را عایت کرده و  شود در محیط کار خود اخلاق حرفهتوجه به یافته های تحقیق، به مدیران وزارت ورزش و جوانان پیشنهاد می

از سبک رهبری مناسب استفاده نمایند. 
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مقدمه 
  مناسب   بسترهای   ایجاد   چگونگی   مختلف یک سازمان،   سطوح   در   کارآمد   مدیران   های دغدغه   ترین عمده   از   یکی 

  خود،   حرفه   و   جامعه   در   ل مسائ   به   کامل   تعهد   و   مسئولیت   حس   با   تا   هاست حرفه   تمام   در   شاغل   انسانی   عوامل   برای 

  آثار  به   توجه   با .  ( کنند )   رعایت  را  خود  حرفه   و  شغل   بر   حاکم  اخلاقی   اصول   و  بپردازند   کار   به 

  رعایت اخلاق   ها، سازمان   موفقیت   کلیدی   عوامل   ترین مهم   از   یکی   که   گفت   توان می   دارد،   ای حرفه   اخلاق   که   مثبتی 

  مورد   کارکنان   و   مدیران   سوی   از ها  سازمان   ای در حرفه   اخلاق   قدر   هر   (. در واقع، است )   ای حرفه 

مسئولیت   خواهد   بیشتری   توفیق   شده بینی پیش   اهداف   به   نیل   در   سازمان   گیرد،   قرار   توجه  و  و  داشت  پذیری 

  داوطلبانه   افراد   باید   که   است   قواعدی   مجموعه   ای حرفه   اخلاق   از   مقصود (.  یابد ) کاری افزایش می تعلق 

  یا   باشند   داشته   خارجی  الزام   آنکه  بدون   کنند،   رعایت  ای حرفه  کار   انجام  در   فطرت خویش   و   وجدان   ندای براساس    و 

  گیری چشم   تأثیر   ای، حرفه   (. اخلاق شوند )   دچار   قانونی   های به مجازات   تخلف   صورت   در 

  کاری تعلق سازمان، مانند:    نتایج   و   فردی، گروهی   عملکرد   و   مدیران   گیری تصمیم های  سبک از جمله    ها فعالیت   روی   بر 

)   کارکنان   اجتماعی   پذیری مسئولیت   و    کاری   محیط   فرهنگ   شاخصه   یک   کاری، تعلق   (. دارد 

  زیادی   های هزینه   متحمل   را   سازمان   آن،   نبود   و   مثبت و مستقیم دارد   تأثیر کارکنان    عملکرد   است که بر   مطلوب 

مسولیت   تعهد   انگیزه،   ارزشمندی،   و   تعلق   احساس   بدون .  کند می  و  درکار  می عاطفی  کاهش  کارکان  یابد  پذیری 

  تأثیر گیری مدیران نیز  های تصمیم ای بر سبک (. ضمن آنکه رعایت اخلاق حرفه ) 

  شخصیتی   های ویژگی   با   ای فزاینده   نحو   به   گیری تصمیم   های چنین سبک م (. ه خواهد داشت ) 

کند ) می   ایجاد   فرد   گیری تصمیم  در   را  پایداری   نسبتا    شیوه   ها، ویژگی   این   و   است  مرتبط   افراد 

  .) 

  ی اجتماع   ی ها و هنجارها ها در سازمان آن   ت ی است که رعا   یی والا   ی ها بار و ارزش   ی دارا   ی ا اخلاق حرفه   اصول 

  ی سازمان   تعهد   جاد ی ا   ق ی را در کسب و کار از طر ها  سازمان   ت ی ای قابل اخلاق حرفه   ت ی رعا   ن ی . همچن است   ن ی آفر نقش 

(.  )   دهد می   جامعه و سازمان راکاهش   ی ها نه ی داده و هز   ش ی افزا ی  پذیر مسئولیت و  

بر رعایت این موارد، در  توان اخلاق حرفه دقیق و خاص می طور  به  اجتماعی، تعهد  ی  آیینه ای را علاوه  مسئولیت 

تفسیر   اجتماعی  انطباق  و  ) اجتماعی  مدیریت،  (.  نمود  علوم  دانشمندان  برخی 

ای برای رسیدن به مرحله عملیات فردی و سازمانی را اینگونه ذکر کرده اند که  اخلاق حرفه ی  های طی شده مسیر 

گیرد و یا به  می   سازند و مسئولیت به دنبال آن شکل می   سازمان و قوانین حاکم بر آن را باورها و اعتقادات فرد،  

دقیق  مسئولیت عبارتی  به  قانون،  به  عمل  استمرار  عمق تر  زمینه می   پذیری  و همین  پیش بخشد  را  ها،  رفتار  بینی 

  تعامل با عناصر ذی نفع آن تجلی شود. با طی چنین مراحلی، اعتماد، اطمینان و امید در سازمان و در  موجب می 

افراد، گروه یابد و ثمره آن اخلاق حرفه می  رفتارهای  باید  این همان چیزی است که  ها و سازمان های  ای است و 

)   ای، باورها و اعتقادات فردی و سازمانی است تخصصی را شکل دهد. در واقع ریشه اخلاق حرفه 

  سطح   در   را   منفی   یا   مثبت   آثار   و   پیامدها   تواند اخلاقی بودن یا نبودن رفتارها و عملکرد افراد و مدیران، می (.  

ای  نیز نشان داد که بین اخلاق حرفه     ( )   در همین راستا، نتایج پژوهش .  زند   رقم   سازمان 

 و فرسودگی شغلی همبستگی منفی وجود دارد.  

سازمان در  توجه  مورد  مفاهیم  از  مسئولیت یکی  است.  ها،  کارکنان  تحقیقپذیری  نتایج  رابطه،  این   در 

بین    ( )  داد که  نیز  پذیری  مسئولیتنشان  و  عملکرد  بهبود  از جمله  مثبتی  پیامدهای  کارکنان 

 اولی رفتار را شکلدولتی؛ زیرا،    یا   و   نهادی   بعد   و   ست  فردی   اول   پذیری مسئولیت خشنودی شغلی را به همراه دارد.  
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بخشد و زمینه تجدید ساختار را در صورت لزوم  می   شود و دومی سیاست را قوام دهد و مقدمه اصلاح فرایندها می می 

پذیری یعنی پاسخگویی در قبال وظیفه و تکلیف، بنابراین مسئولیت (.  )   آورد پدید می 

گردد.  گیرد و تشویق و یا تنبیه می و بازخواست قرار می   سؤال مسئول در قبال رفتار خود و عوارض ناشی از آن، مورد  

و   است  بر مسئولیت  فرع  توبیخ  یا  و  پاداش  یا حق  البته  اختیار  و  اختیار  بر  فرع  تکلیف  و  تکلیف  بر  فرع  مسئولیت 

انسان است تصمیم  به  از جمله خصوصیات منحصر  نیز  اغلب مشکلات  (.  )   گیری،  ریشه 

به خوبی  ها  هستند و اینجاست که، اگر این زمینه ها  پذیری فردی وجود دارد، سیستم که حد متوسطی از مسئولیت آنجا 

ها، در قالب  پذیری شود. همه این انواع مسئولیت پذیری سازمانی ایجاد می ولیتئ فراهم شود، بستر مناسبی برای مس 

(.)   شوند بندی می پذیری اجتماعی تقسیم مسئولیت

شناسی  گرایی و وظیفه های مثبت ویژگی خاطر کاری برآیند سه عامل شغل، شاغل و سازمان است. افرادی با  تعلق 

به کارشان   انجام می خاطر  تعلق معمولا  بیشتر  انرژی بیشتری  اشتیاق و  با  دهند، خود را وقف  دارند و کار خود را 

می  انجام  افراد  که  کاری  دارند.  عمل  ابتکار  و  کرده  آن شغلشان  می دهند  را مجذوب  می ها  موجب  و  در  کند  شود 

.  کارشان اشتیاق و پافشاری بیشتری از خود نشان دهند و احساس رضایتمندی و تأمین نیازهایشان را تجربه کنند 

تواند زمینه ایجاد  هایی چون تنوع مهارت، اهمیت کار، هویت کار، استقلال و آزادی عمل و بازخورد، می وجود ویژگی 

اعتماد، عدالت، انصاف و غیره ایجاد  خاطر را فراهم کند. همچنین رویکرد مدیریتی مناسب که محیطی مملو از  تعلق 

شده در حوزه منابع انسانی و رفتار  های انجام گذار است. اکثر پژوهش تأثیر خاطر کاری کارکنان  کند نیز در تعلق می 

بر مفاهیمی چون رضایت شغلی، تعهد سازمانی، رفتار شهروندی سازمانی، تحلیل رفتگی و     متمرکز   … سازمانی 

(.  است )   بوده 

ی بر افزایش احساس  مؤثر تواند عامل  ای مدیران و پایبندی به رعایت اصول اخلاقی در سازمان می اخلاق حرفه 

آن  رفتارهای سالم  بروز  و  کارکنان  در  تعلق  اخلاقی  منشور  تدوین  و  تهیه  آنکه  باشد. ضمن  سازمان  فضای  در  ها 

سازمان سازمان  جمله  از  مختلف  ارباب های  های  از  زیاد  تعداد  با  روزانه  که  ارتباط  رجوع خدماتی  در  مختلف  های 

پذیری اجتماعی و پاسخگویی  هستند، ضروری و مداومت کارمندان به رعایت این اصول منجربه افزایش مسئولیت 

سازمان خواهد شد. از سوی دیگر، وزارت ورزش و جوانان متولی اصلی توسعه ورزش هم به لحاظ همگانی و هم به  

های مدیران و مسئولین این وزارتخانه  سازی و تصمیم ها  گیری ای در سطح کشور است و تصمیم لحاظ قهرمانی و حرفه 

  سؤال شود تا به  گذار باشد. به همین منظور در این پژوهش تلاش می تأثیر تواند بر کمیت و کیفیت ورزش ایران  می 

اخلاق  بین  آیا  شود:  داده  پاسخ    پذیری مسئولیت   و   کاری تعلق   با   مدیران   گیری تصمیم های  سبک   و   ای حرفه   ذیل 

که موضوع تحقیق حاضر در ایران و  جوانان رابطه معنادار وجود دارد؟ از آنجایی   و   ورزش   وزارت   کارکنان   اجتماعی 

ای  حرفه   اخلاق   بین   ارتباط   رسد انجام تحقیق بررسی می   نظر در سطح وزارت ورزش و جوانان پیشینه چندانی ندارد به 

جوانان ضرورت    و  ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی  پذیری مسئولیت  و  کاری تعلق  با  مدیران  گیری تصمیم های سبک  و 

پذیری  تواند به رشد و توسعه هرچه بهتر ورزش، افزایش خصایص مثبت بین کارکنان، مسئولیت داشته باشد، چون می 

 اجتماعی و پاسخگویی سازمان و ... کمک نماید. 

 

روش 

 گیری جامعه آماری، نمونه و روش نمونه 
  شکل به   که   است   پیمایشی   نوع   از   توصیفی   ها داده   آوری جمع   نظر   از   و   کاربردی   هدف،   لحاظ به   حاضر   پژوهش   روش 

  نفر   890  تعداد   به   1402  سال   در   جوانان   و   ورزش   وزارت   کارکنان   شامل   پژوهش   آماری   جامعه   . شد   انجام   میدانی 
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  . شدند   انتخاب   پژوهش   آماری   نمونه   عنوان به   ای طبقه   تصادفی   انتخاب   شیوه   به   نفر   267  کوکران،   فرمول براساس  .  بود 

نفر    70نفر دارای تحصیلات دیپلم،    12زن( بودند که   124مرد و   143نفر )   267کنندگان  در این پژوهش مشارکت 

نفر دکتری بودند.    8لیسانس و  نفر فوق   79لیسانس،  نفر    98فوق دیپلم،  

استاندارد    نامه پرسش اول،    نامه پرسش استفاده شد.  ها  داده آوری  جهت جمع   نامه پرسش در این تحقیق از چهار  

ارزشی لیکرت    5مقیاس  براساس  باشد و  گویه می   16دارای    نامه پرسش است. این    (  ای ) اخلاق حرفه 

گیری مشتمل  تصمیم   های عمومی سبک   نامه پرسش دوم،   نامه پرسش باشد.  ( می 5تا کاملا  موافقم=   1)کاملا  مخالفم= 

استاندارد    نامه پرسش سوم،    نامه پرسش شده است، استفاده شده است.  که توسط اسکات و بروس طراحی   سؤال   25بر  

(  استاندارد مسئولیت اجتماعی )   نامه پرسش چهارم،    نامه پرسش است.    (  کاری ) خاطر  تعلق 

نفر از اساتید    8توسط  ها  نامه پرسش باشد. روایی صوری و محتوایی  گویه می   25شامل    نامه پرسش است. این    

قرار گرفت.    تأیید ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد و مورد    ها نیز با نامه پرسش شد. پایایی    تأیید مدیریت ورزشی  

  ات ی فرض   آزمون   به   سپس   و   ی آمار   جامعه   ی ژگ ی و   ی بررس   به   ی ف ی توص   آمار   از   استفاده   با ها،  برای تجزیه و تحلیل داده 

  ی بررس   مورد   های مؤلفه   و   رها ی متغ   ن ی ب   روابط بررسی و آزمون    منظور به .  پرداخته شد   ر ی مس   ل ی تحل   اگرام ی د   م ی ترس   و 

 . است   شده   استفاده   آزمون تی   از   رها ی متغ   تأثیر   زان ی م   ی بررس   جهت   و     و   های افزار نرم   از   استفاده   با 

 

 هایافته 
گزارش شده است.   1خصوص متغیرهای پژوهش در جدول    های توصیفی در یافته   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
ای  ترتیب در اخلاق حرفه نشان داده شده است، میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش به   1همانگونه که در جدول  

، مسئولیت  0/ 82و    3/ 35، مسئولیت اقتصادی  1/  20و    4/ 89کاری  ، تعلق 0/ 71و    3/ 58گیری  تصمیم های  سبک ،  0/  75و    3/ 64

  0/ 58و  3/ 57پذیری و مسئولیت   0/ 93و   3/ 53، مسئولیت بشردوستانه  0/ 66و  3/ 69، مسئولیت اخلاقی  0/ 74و  3/ 72قانونی 

 گزارش شده است.   2ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش در جدول    باشد. می 
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داری آزمون همبستگی  دهد که سطح معنی می   های تحقیق نشان نشان داده شده است، یافته   2جدول  گونه که در  همان 

دست آمده است. لذا فرض صفر آزمون همبستگی رد و فرض مقابل آن مبنی بر وجود رابطه  ه ب  0/ 05در تمامی روابط کمتر از  

مدل تحقیق  باشد. ( می 0/ 558ای ) شود. بیشترین مقدار همبستگی بین تعلق کاری و اخلاق حرفه می   تأیید بین آن متغیرها  

 نشان داده شده است.  1ر شکل در حالت ضرایب بارهای عاملی د
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 نشان داده شده است.  3جدول  ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی در هایشاخص
 

 
 

( ) ( ) 
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دست ه ب   0/ 7شود مقادیر ضریب آلفای کرونباخ تمامی متغیرهای تحقیق بیشتر از  مشاهده می   3که در جدول  طور همان 

غیرهای مورد مطالعه نیز بیشتر شود. مقادیر ضریب پایایی ترکیبی همه مت می   تأییدآمده و مناسب بودن پایایی با این شاخص  

ل میانگین واریانس استخراجی در جدو شاخص   نماید.می   تأییدمناسب بودن پایایی متغیرها را    دست آمده و بار دیگره ب   0/ 7از  

نشان داده شده است.  4

 

(  )   
  ✓

   ✓ 
   ✓ 

   ✓ 
   ✓ 

   ✓ 
  ✓ 

   ✓ 

 
دست آمده و مناسب  ه ب   0/ 5شده متغیرها بیشتر از  شود، میانگین واریانس استخراج مشاهده می   4که در جدول  طور همان 

گزارش شده    5های پژوهش درخصوص بررسی روایی واگرا در جدول  یافته   شود. می   تأیید بودن روایی همگرا با این شاخص  
 است. 

 
 

      
  

 
 
 
 
 
 

هر متغیر در قطر    دهد. جذر  نتایج روش فورنل و لارکر در خصوص بررسی روایی واگرا را نشان می  5جدول  

روایی واگرا در این روش،    تأیید اصلی قرار دارد و مقادیر همبستگی متغیرها در زیر قطر اصلی قرار گرفته است. لزوم  

باشد که در این تحقیق این اتفاق رخ داده و روایی واگرا به روش فورنل و  بیشتر بودن قطر اصلی از مقادیر زیرین آن می

 شود. می تأیید لارکر 

بنام   شاخص  یک  مدل  کل  برازندگی  مقدار  ارزیابی  مدل  جهت  کلی  کیفیت  آزمون  این  دارد.  های  وجود 

 بدین شرح می باشد.  کند. فرمول مربوط به محاسبه شاخص گیری و ساختاری را تعیین میاندازه
 

𝑮𝑶𝑭 = √𝑪𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒊𝒆𝒔̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑹𝟐̅̅̅̅  

 

چه به صفر نزدیک شود، حکایت  چه مقدار این شاخص بیشتر باشد نشان از قدرت برازندگی بالای مدل است و هرهر

آمده است.  6از برازش ضعیف مدل دارد. نتایج مربوط به محاسبات این شاخص در جدول 
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𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅ = √0.497 × 0.515 = 0.505 

محاسبه شده که نشان از برازش قوی مدل   505/0برابر    شود، مقدار معیار  مشاهده می  6که در جدول  طور همان

می بنابراین  است.  تحقیق  ارائه کلی  مدل  که  نمود  برداشت  اینگونه  دادهتوان  و  بوده  مطلوبی  برازش  دارای  های  شده 

 نمایند.  تأییدشده را پوشش دهند و با قدرت بالایی مدل را اند مدل طراحیشده به خوبی توانسته آوری گرد

 

     
   ✓ 
   ✓ 
   ✓ 
   ✓ 

و مقدار آماره    0/ 05ی هر چهار مسیر مربوطه کمتر از  نشان داده شده است، سطح معنی دار  7که در جدول  طور همان

های  سبک   ای وحرفه  توان نتیجه گرفت که ارتباط بین متغیرهای اخلاق برآورد شده است. لذا می  96/1ها بیشتر از  تی آن

شود، لذا فرضیه اصلی می  تأییدلحاظ آماری  هکارکنان ب  اجتماعی  پذیریمسئولیت   و  کاریتعلق  با  مدیران  گیریتصمیم

 گردد. می تأیید پژوهش  

 

 گیریبحث و نتیجه 
  پذیری مسئولیت   و   کاری تعلق   با   مدیران   گیری تصمیم   های سبک   و   ای حرفه   اخلاق   بین   رابطه   بررسی   تحقیق حاضر با هدف 

  کارکنان   کاریتعلق  با  مدیران  ایحرفه  اخلاق   دست آمده،هطبق نتایج ب  .انجام شد  جوانان  و  ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی

 و  ورزش  وزارت  کارکنان  کاریتعلق  با  مدیران  گیریتصمیم  هایسبک  .دارد  داریمعنی  ارتباط  جوانان  و  ورزش  وزارت

پذیری اجتماعی کارکنان وزارت ورزش و جوانان ارتباط ای مدیران با مسئولیت اخلاق حرفه  .داردداری  معنی  ارتباط  جوانان

  ارتباط  جوانان  و   ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی   پذیریمسئولیت  با   مدیران  گیریتصمیم  هاید. سبکدارداری  معنی

  ارتباط  جوانان  و  ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی  پذیریمسئولیت  و   کاریتعلق با  مدیران  ایحرفه  اخلاق  .داردداری  معنی

  جوانان   و  ورزش  وزارت  کارکنان  اجتماعی  پذیریمسئولیت  و  کاریتعلق  با  مدیران  گیریتصمیم  هایسبک  .داردداری  معنی

اخلاق   .دارد  داریمعنی  ارتباط   پذیریمسئولیت  و  کاریتعلق  با   مدیران  گیریتصمیمهای  سبک  و  ایحرفه  بنابراین 

 .دارد  معنادار ارتباط کارکنان اجتماعی

  اجتماعی   پذیری مسئولیت   و   کاری تعلق   با   مدیران   گیری تصمیم   های سبک   و   ای حرفه   اخلاق   نتایج فرضیه اصلی نشان داد که 
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همسو است. در این رابطه      ( )   دارد. نتیجه فرضیه اصلی با نتیجه پژوهش معنادار    ارتباط   کارکنان 

  از  حتی  و  است  ضروری  امری  سازمان،  هر   در   و  کشور  هر  در   اخلاق  ترویج  و   در نتیجه مقاله خود دریافت: رعایت  

  تصمیمات   و   شود نمی   تعارض   دچار   جامعه   ای حرفه   اخلاق   رعایت   اثر   بر .  باشد می   بشری   جوامع   تمام   در   مسایل   مهمترین 

  شغل   در   موفقیت   لازمه   و   کنند   سازی فرهنگ   ای حرفه   اخلاق   تحقق   برای   باید   ها سازمان .  کند می   تضمین   و   منطقی   را   ها سازمان 

  سازمان   در   مدیری   هر   وظیفه   آن   اشاعه   و   است   الاجرا لازم   سازمان   هر   در   ای حرفه   اخلاق .  است   اخلاق   اصول   به   پاییبندی .  حرفه   و 

  عملکرد   ارتقاء   و   کارمندان   زندگی   بهبود   به   نیز   و   رساند می   اهدافش   به   رسیدن   و   ثربخشی ا   به   را   سازمان   ای حرفه   اخلاق .  است 

 نماید. می   کمک   انسانی   نیروی 

داری  معنی   ارتباط   جوانان  و  ورزش   وزارت   کارکنان  کاری تعلق   با  مدیران   ای حرفه  اخلاق  نتایج فرضیه فرعی اول نشان داد که 

رت  کاری کارکنان وزا ای مدیران، شاهد افزایش در نمرات تعلق یعنی با افزایش یک انحراف استاندارد در نمرات اخلاق حرفه  . دارد 

اندازه    و      ( )   . نتیجه این فرضیه با نتیجه پژوهش انحراف استاندارد خواهیم بود   0/ 449ورزش و جوانان به 

گذار  تأثیر تواند روی عملکرد شغلی کارکنان و موفقیت سازمان  عوامل مختلفی می همسو است.    (  ) 

است. اخلاق، موضوعی است که هرگز در قاموس زندگی    ای مدیران حرفه   ترین عوامل در موفقیت سازمان، اخلاق باشد. یکی از مهم 

توجه به اخلاق و اصول اخلاقی که در هر جامعه با توجه به نوع فرهنگ  . ها فراموش نشده و نخواهد شد فردی و اجتماعی انسان 

آن    تأثیر آن جامعه تدوین شده است، یکی از عوامل موفقیت جامعه است. محققان در نقش رعایت اخلاق در تمام شئون سازمان و  

در نتیجه  و  کاری و عملکرد کارکنان تعلق چشمگیری روی    تأثیر  مدیران   بر کارایی و اثربخشی سازمان، توافق دارند. رفتار اخلاقی 

.  دهد بخشد و میزان خطرپذیری را کاهش می دهد، ارتباطات را بهبود می وری را افزایش می سازمان دارد، زیرا بهره   بهبود عملکرد 

اخلاق کاری یکی از مسائل اساسی همه جوامع بشری است. ضعف در سیستم اخلاق کاری، به کاهش ارتباطات و افزایش خسارات  

جای آنکه صرف  شود و به عبارت دیگر، توان سازمان به شود و در این صورت، انرژی سازمان به منفی تبدیل می در سازمان منجر می 

تنها  های سازمانی نه کاری و غیره خواهد شد. نیروی انسانی متعهد به اخلاق کاری و ارزش هدف شود، صرف شایعه، غیبت، کم 

شود. درواقع  ها تلقی می ی برای بسیاری از سازمان عاملی برای برتری سازمان نسبت به سازمان دیگر است، بلکه مزیت رقابتی پایدار 

در نتیجه مقاله خود      ( )   . مدار دارند هایی موفق هستند که کارکنان توانمند، متعهد و اخلاق امروزه سازمان 

  تبیین   در   معناداری   رابطه   پیرسون   همبستگی   ضریب   و   میانگین   شاخص   معناداری،   لحاظ   از   کلیدی   متغیر یا عامل   دریافتند: شش 

  رغبت   ، ( % 38)   سازمانی   وفاداری   ، ( % 14)   استاندارد   بتای   با   سازمانی   عدالت   احساس   متغیرهای .  اند داشته   ای حرفه   اخلاق   عامل 

  و   اثرگذار   عامل   ، ( % 14)   اجتماعی   پذیری مسئولیت   ، ( % 36)   کارکنان   با   همدلی   ، ( % 39)   همکاران   به   احترام   ، ( % 11)   سازمانی 

  مدلی   به   دستیابی   سازمانی،   شهروندی   رفتارهای   تحقق   برای   داد   همچنین نشان   نتایج .  هستند   ای حرفه   اخلاق   مدل   در   کننده تعیین 

  و   متغیرها   سنجش   با   تواند می   مدل   این .  است   ضروری   سازمان   در   ای حرفه   اخلاق   ی توسعه   برای   ها موقعیت   بر   مبتنی   و   اقتضایی 

   . نماید   گیری اندازه   و   سنجیده   سازمان،   در   را   ای حرفه   اخلاق   کدهای   شهروندی،   رفتار   های شاخص 

  ارتباط   جوانان   و   ورزش  وزارت  کارکنان  کاری تعلق   با  مدیران  گیری تصمیم های سبک   نتایج فرضیه فرعی دوم نشان داد که 

، شاهد افزایش در نمرات  گیری مدیران های تصمیم نمرات سبک یعنی با افزایش یک انحراف استاندارد در    . دارد داری  معنی 

  نتیجه این فرضیه با نتیجه پژوهش  انحراف استاندارد خواهیم بود.   0/ 316رت ورزش و جوانان به اندازه کاری کارکنان وزا تعلق 

  ی سو انسان حرکت به   ی موجود در زندگ   ی ده ی عد  ی ها ی دگ ی چ ی پ  ل دلی   به   حاضر   عصر  در  همسو است.    ( ) 

و کارآمد وجود نداشته باشند از    ق ی لا   ران ی متخصص و مد   ی انسان   ی رو ی است. تا ن   افته ی   ی ا نده ی شدن کارها روند فزا   ی تخصص 

دهد و  می   ل ی را تشک   ر ی مد   ف ی اساس وظا   و اصل    ی ر ی گ . تصمیم د ی آ ی استفاده مناسب به عمل نم   ی و مال   ی انسان   ، ی منابع ماد 

محققان و    سازد. می   ان ی دهد نما می   که او ارائه   ی خدمات   ت ی ف ی و در ک   ف ی وظا   یی خود را در کارا   ی ر ی گ در تصمیم   ر ی مهارت مد 

  مون ی است. در واقع سا  ران ی مد   ی کار  ی نقش ها   ن ی تر ی و اساس  ن ی تر از متداول  ی ک ی   ی ر ی گ پردازان توافق دارند که تصمیم ه ی نظر 
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  ت ی ر ی را مترادف مد   ی ر ی گ رفت که تصمیم   ش ی نوبل شد تا آنجا پ   زه ی جا   افت ی موفق به در   ی ر ی گ تصمیم   ی که به خاطر کارش بر رو 

  ،ی امروز   ط ی خصوص در شرا ه ب   ی نبوده است ول   ی ا هرگز کار سهل و ساده   ی ر ی گ چه تصمیم اگر : ” د ی گو می   تافلر   ن ی الو   کرد.   ف ی توص 

“. در  طلبد می   را  ر ی توان مد  آن، تمامی  ح ی شده است که انجام صح  ی ا فه ی به وظ  ل ی دشوار و تبد   ار ی در سازمان بس   ی ر ی گ تصمیم 

به خود گرفته    ی اد ی شتاب ز  ز ی ن  ی ر ی گ آهنگ تصمیم  ت، از جمله مشخصات آن اس  نده ی و فزا   ع ی و تحولات سر   ر یی که تغ  ی عصر 

وجود آورده است که زمان تحقق  ه را ب   ی ط ی شرا   ط، ی در مح   ع ی مقابله با فعل و انفعالات سر   ی برا   ع ی سر   ی ر ی گ به تصمیم   از ی است و ن 

  مات ی تصم   اتخاذ خود را مجبور به    ی امروز   ران ی کوتاه نموده است. در واقع مد   ار ی بس   ران ی مد   ی را برا   ی ر ی گ و تعمق و تصمیم 

واضح است که آنچه اساس اقدامات و   . نند ی ب می  ی تر در زمان کوتاه  ، ی تر در رابطه با موضوع و مسائل متنوع و گسترده  ی شتر ی ب 

  ی ر ی گ به تصمیم   خته ی آم   ر ی است و همه اقدامات مد   ی ر ی گ و تصمیم   مات ی تصم   د ی آ می   فعل و انفعالات به حساب   ی ر ی گ محل شکل 

و مراحل  ها  ی ر ی گ مرحله است که جهت   ن ی و از هم   رند ی گ می   معادل   ی ر ی گ را با تصمیم   ت ی ر ی جهت است که مد   ن ی است و به هم 

  ی کنون   ی ا ی دن   ده ی چ ی پ   ط ی در شرا   ز ی ن   مؤثر   ی ر ی گ شود. قابل ذکر است که تصمیم آغاز می   ی صورت عمل ه ب   ت ی فعال   و کار    ی بعد 

و استعداد    ی بر هوشمند   ی است که مبتن   ی منسجم   نش ی ها، دانش و ب ها، مهارت ت ی خلاق   ها، یی از توانا   سته ی شا   ی ر ی گ مستلزم بهره 

را به    ی ت ی ر ی مد   ی ر ی گ تصمیم   ند ی فرا   ، ی ت ی ر ی مد   ی ها ی و طرز تلق   م ی صم ت   ی نظر داشتن نقش عوامل تخصص باشد و با در   ی ا ژه ی و 

  ی در حد مطلوب   ی راهبرد   م ی تصم   ی امدها ی امکان کسب پ   ی بخش اثر   ی ها اعمال مقوله   ق ی نمود که از طر   ت ی توان هدا می   ی نحو 

تواند  گیری مدیران در سازمان می تصمیم شود.    ده ی لازم تدارک د   ی ها   ی آمادگ   ز ی آن ن   ده ی ناطلب  ی ها پیامد   ی جستجو شود و برا 

تعلق  احساس  شغلی،  رضایت  بر  بویژه  مختلفی  اتخاذ  آثار  در  مدیران  که  است  مهم  و  باشد  داشته  کارکنان  انگیزه  و  کاری 

 های خود به این امر توجه داشته باشند. تصمیم 

  جوانان   و   ورزش   وزارت   کارکنان   اجتماعی   پذیری مسئولیت   با   مدیران   ای حرفه   اخلاق   نتایج فرضیه فرعی سوم نشان داد که 

نمرات اخلاق حرفه   . دارد داری  معنی   ارتباط  در  استاندارد  انحراف  افزایش یک  با  در نمرات  ای مدیران یعنی  افزایش  ، شاهد 

نتیجه این فرضیه با   انحراف استاندارد خواهیم بود.   0/ 434رت ورزش و جوانان به اندازه  کارکنان وزا پذیری اجتماعی مسئولیت 

  به   نسبت   برند   رفتار   بر   بیشتری   تأثیر   تجاری   همسو است. اخلاق     ( و )   (  )   یجه پژوهش نت 

  و   ها شرکت   برای   اجتماعی   مسئولیت   زیرا   بکاهد،   اجتماعی   مسئولیت   ارزش   از   نباید   یافته   این .  دارد   اجتماعی   مسئولیت   های فعالیت 

  استخدام   به   تواند می   و   بوده   شرکت   شهرت   به   مربوط   اجتماعی   مسئولیت .  است   مهم   برند   های نگرش   بر   آن   تأثیر   از   فراتر   جامعه 

  رفتار   که   است   آن   از   همچنین حاکی   های کند. یافته   کمک   گذاران   قانون   با   روابط   نیز   و   کارمندان   وفاداری   استخدام،   های فرصت 

  اخلاق   به   نسبت   کنندگان مصرف   چرا   اینکه   تعیین   برای   آینده   تحقیقات   برای   فرصتی   نتیجه   در   دارد.   همخوانی   برند   نگرش   با   اخلاقی 

. شود می   مربوط   برند   های نگرش   به   رفتار   این   که   چرا   هستند   نگران   بیشتر   تجاری 

  ورزش  وزارت   کارکنان   اجتماعی   پذیری مسئولیت   با   مدیران   گیری تصمیم های  سبک   چهارم نشان داد که نتایج فرضیه فرعی  

  افزایش   شاهد   مدیران،   گیری تصمیم   های سبک   نمرات   در   استاندارد   انحراف   یک   افزایش   با   یعنی   . دارد داری  معنی   ارتباط   جوانان   و 

نتیجه این    . بود   خواهیم   استاندارد   انحراف   0/ 342  اندازه   به   جوانان   و   ورزش   وزارت   کارکنان   اجتماعی   پذیری مسئولیت   نمرات   در 

  هادر نتیجه پژوهش خود بیان داشت: سازمان   همسو است.    (  فرضیه با نتیجه پژوهش ) 

  مدیر .  یابند   دست   جانبه   همه   توسعه   و   رشد   جهت   در   خود   اهداف   به   بتوانند   تا   دارند   نیاز   کارآمد   و   اثربخش   کارکنان   و   مدیران   به 

  تحقق  در   سازمان   موفقیت .  دارد   قرار  سازمان  س رأ   در   وری بهره   افزایش   و   هماهنگی  ایجاد   برای   سازمان   رسمی   نماینده  عنوان به 

  تواندمی   سازمان   مدیریت   نقش   در   مدیر .  است   مدیران   گیری تصمیم   مؤثر   های سبک   و   مدیریت   اعمال   چگونگی   گرو   در   اهداف 

  باعث   سازمان   هر   در   مدیر   مناسب   رفتاری   الگوهای .  کند   انتخاب   انسانی   نیروی   هدایت   در   را   متفاوتی   گیری تصمیم   های سبک 

.  دهد می   افزایش   خویش   حرفه   و   شغل   از   را   ها آن   رضایت   میزان   و   شود می   کارکنان   در   قوی   انگیزش   و   روحیه   آمدن   وجود ه ب 

  را   خود   سازمان   وری بهره   و   کارکنان   سازمانی   تعهد   و   شغلی   رضایت   توانند می   گیری تصمیم   صحیح   سبک   از   استفاده   با   مدیران 



 43                                        ...                             گیری تصمیم هایسبک و ایحرفه   اخلاق بین رابطه و همکاران:   بهمنیار

 

.  دارد  رابطه ها سازمان  وری بهره   و   کارایی   اثربخشی،  با   مدیران   گیری تصمیم  سبک  که   است  داده   نشان   تحقیقات .  دهند   افزایش 

  گیری تصمیم   براین بنا .  دارد   وجود   تنگاتنگی   رابطه   انگیزش   و   تعهد   و   شغلی   رضایت   و   مدیران   گیری تصمیم   سبک   بین   این   بر   علاوه 

  به   که  است   خودآگاه   انتخاب   معنای   به  تصمیم  موجود   روش   چند   یا   دو   میان   از   حل راه   یک  انتخاب   شامل   خاص   است   فرآیندی 

  یک سپس  و  برای   را  مجموعه   آن  خاص  تفکر   طرز   و  رفتار  نحوه   شده داده   شرایط  از  ای  مجموعه  براساس   تا   دهد می  امکان  فرد 

  گیریتصمیم   از  بنابراین  . باشد  شده  انجام  انتخاب  که   شود می   گرفته  زمانی  تصمیم  گردد   اجرا  سپس   و  شود   واقع  مقبول   گزینه 

 . است   گیری تصمیم   نوع   یک   خودش   تصمیم   گرفتن   از   ورزیدن امتناء   زیرا   کرد   نظر صرفه   توان نمی 

  وزارت   کارکنان   اجتماعی   پذیری مسئولیت   و   کاری تعلق   با   مدیران   ای حرفه   اخلاق   نتایج فرضیه فرعی پنجم نشان داد که 

    ( و )   (  )   نتیجه این فرضیه با نتیجه پژوهش   . دارد داری  معنی   ارتباط   جوانان   و   ورزش 

از    لازم،   بسترهای   سازی گیری مناسب و فراهم تصمیم کارگیری سبک  ه ب   با   تا   است   تلاش   در   انسانی   منابع   همسو است. مدیریت 

های شغلی مناسب جهت ارتقای شغلی کارکنان،  مت کارکنان در محیط کار، ایجاد موقعیت لا اهمیت دادن به ایمنی و س جمله  

ها، توزیع مناسب امکانات  گیری های کارکنان در تصمیم کارگیری نظرات و ایده های موجود در محیط کار، به کاهش فشار و تنش 

های آنان، ایجاد تناسب حقوق و دستمزد و پاداش دریافتی با میزان کار    شایستگی براساس  رفاهی در سازمان، ارتقای کارکنان  

سازمان  مختلف  فرایندهای  در  شفافیت  ایجاد  ضمن کارکنان،    در   ها آن   به   کارکنان،   کاری   تجارب   پیوسته   و   مؤثر   ارتقاء   ، 

رساند. بحث اخلاق    یاری   اجتماعی   مسئولیت   پذیرش   با   و   اخلاقی   مجاری   از   خود   اجتماعی   و   فردی   انتظارات   سازی برآورده 

کاری  پذیری و ایجاد تعلق گذار در پذیرش حس مسئولیت تأثیر مدیران از جمله عوامل مهم و  و پاسخگو بودن ای مدیران  حرفه 

بینند که آن  می   ای صورت فزایندهای خود را درگیر مسئله ها به گذار است. امروزه، سازمان تأثیر های ورزشی  سازمان   در کارکنان 

هستند  ها  گذار در ارتقای کیفیت خدمات سازمان تأثیر قی از عوامل  لا پذیری و باورهای اخ نامند؛ مسئولیت می   پذیری را مسئولیت 

داشته باشند. ترجیح منافع فردی به  ها  سازمان ت و خدمات  لا صو کنندگان مح توانند نقش اساسی در رعایت حقوق دریافت و می 

  ء سزایی در پیشرفت و موفقیت افراد ایفا پذیری نقش به پذیری است. مسئولیت منافع جمعی ناشی از ضعف فرهنگ مسئولیت 

مسئولیت می  دیگر،  بیان  به  تعهد  کند.  ایجاد  باعث  تعلق پذیری  تعهد می کاری  و  و  تعلق   شود  به  ،  کاری و  دستیابی  موجب 

تواند موجب بروز پیامدهای  پذیر بودن یا نبودن رفتارها و عملکرد می از طرفی مسئولیت شود.  های فردی و سازمانی می موفقیت 

های    وجود آورد و زمینه ی جوی سالم برای کارکنان در سازمان به لاق مثبت یا منفی در سطح سازمان گردد. مدیر باید از نظر اخ 

 وری هرچه بیشتر کار کنند د نماید تا کارکنان بتوانند با تمام توان و بهره فرهنگی مناسبی در سازمان ایجا 

 کارکنان  اجتماعی   پذیری مسئولیت   و  کاری تعلق   با   مدیران   گیری تصمیم های  سبک نتایج فرضیه فرعی ششم  براساس  

و   (  )   های نتیجه این فرضیه با نتیجه پژوهش   . داردداری  معنی   ارتباط   جوانان   و   ورزش   وزارت 

در نتیجه    (  )   در همین رابطه   همسو است.    () 

  شغلی   عملکرد   مفهوم .  گیرد   قرار   ها سازمان   تمامی   توجه   مورد   باید   که   است   ای مقوله   کارکنان   شغلی   عملکرد   پژوهش خود دریافتند؛ 

  انحرافی   رفتارهای   و   شهروندی   رفتارهای   شغل،   اصلی   رفتارهای   از   اعم   اصلی   جز   سه   شامل   و   است   یافته   گسترش   اخیر   های سال   در 

  خدمات   ارائه   و   سازمان   در  ها آن   عملکرد  نحوه   بر  که  است  مهمی  عوام  از   یکی  کارکنان  انحرافی   رفتارهای   نتیجه،  در . شود می  افراد 

  وارد   آسیب   آن   اعضای   و   سازمان   سلامتی   به   عامدانه   که   دارد   اشاره   رفتارهایی   به   انحرافی   رفتارهای   . گذارد می   تأثیر   آنان   توسط 

  و   کار   محیط   در   انحرافی   رفتارهای   بنابراین   کند. می   تهدید   را   اجتماعی   سیستم   یک   سلامتی   و   است   مخرب   رفتارها   این .  کند می 

  کنند   بینی پیش   کاری   های محیط   در   را   رفتارهایی   چنین   وقوع   بتوانند   تا   است   مفید   بسیار   ها سازمان   برای   آن،   با   مرتبط   های هزینه 

  در   راهبردها   و ها  برنامه   کردن   عملیاتی   و   سازمان   کارکنان   در   انحرافی   رفتارهای   شناسایی   و   تشخیص   زیرا   دهند؛   قرار   شناسایی   و 

  وخو خلق   کارکنان،   ذهنی   دیدگاه   خدماتی،   های سازمان   در   ویژه به .  دارد   کار   محیط   در   را   رفتارها   این   مهار   و   کاهش   به   بستگی   سازمان 

  خواهند  رجوعان  ارباب   برای   و (  خدمات )   آن  خروجی  سازمان،  عملکرد   بر  بحرانی  نقشی  آنان   چراکه  است؛  مهم  بسیار   آنان  رفتار  و 
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  بروز   از   و   کند   تقویت   را   آنان   سازمانی   پایبنـدی   توانـد می   کارکنان   کاری خاطر  تعلق   که   است   این   حاضر   تحقیق   در   مهم   نکته .  داشت 

  سازمان   و   خود   بین   را   ارتباط   از   بالایی   سطح   دارند،   کاری خاطر  تعلق   که   کارکنانی   یعنی   کند؛   جلوگیری   نیز   کارمندان   های ناهنجاری 

 کنند. می   احساس 

  های گیری تصمیم   راهنمای   را   ای حرفه   اخلاق   اصول   و   ها ارزش   گردد که می   پیشنهاد   مدیران دست آمده به  با توجه به نتایج به 

صورت مستمر بازبینی و برای کارکنان گوشزد نمایند.  ه را ب  شده در منشور اخلاقی وزارتخانه گرفته   کار ه دهند و اصول ب   قرار   خود 

نظر گرفته  ها در عنوان معیارهای ارزیابی عملکرد آن وزارتخانه به شده در وظایف کارکنان در  همچنین معیارهای اخلاقی تعریف 

نظر گرفته شود. برای کارکنانی که براساس اصول اخلاقی کار  عملکرد کارکنان برای رعایت این اصول نمره در شده و در ارزیابی  

  و   ها رجوع ارباب   کارکنان،   سازمان،   بر   خود   تصمیمات   تأثیر   از   کاملی   درک   باید   بگیرند. مدیران همچنین   نظر کنند، پاداش در می 

  فرآیند   در   باید   های مختلف وزارتخانه مدیران در بخش   . باشند   پاسخگو   خود   اجتماعی   مسئولیت   به   نسبت   و   باشند   داشته   جامعه 

  مدیران  . کنند  خودداری   گیری تصمیم  راه   سر   بر  گروهی  یا  شخصی   منافع   قراردادن  از   و  کنند  حفظ   را   شفافیت  خود   گیری تصمیم 

ضمنا ،  .  دهند   قرار   بررسی   مورد   برابر طور  به   را   کارکنان   عملکرد تمام   و   کنند   رعایت   را   عدالت   و   انصاف   خود   های گیری تصمیم   در   باید 

  را   عمومی   های ارزش   و   کنند   خودداری   ها گیری تصمیم   در   تعصب   و   تبعیض   از   باید   ای، حرفه   اخلاق   اصول   مدیران در رعایت 

 . بگیرند   نظر در 
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